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國立臺北商業大學資源教室 

協助同學服務成效問卷調查表 (申請人填寫) 

親愛的同學： 

本問卷的目的是為了瞭解你在這學期接受服務過程的學習成效，同時協助你反觀

自己的學習情形與心得，本問卷所得到的資料僅供未來服務與學習改進之用，請你用

心與真實填答並提供寶貴意見，感謝你！ 

  資源教室敬上 

一、 基本資料 

系科班級：                                   學號：                     

性別：□男     □女 

學制：□五專   □四技   □二技   □二專   □碩士班 

輔導科目(協助項目)：                          協助者：                  
 

二、 自我學習部份  

題目 非常好 不錯 尚可 有待改進 極需改進 

1. 我覺得自己的出席狀況 □ □ □ □ □ 

2. 我覺得自己能準時 □ □ □ □ □ 

3. 我覺得自己上課時的認真與投入程度 □ □ □ □ □ 

4. 我覺得自己在課前的預習與準備程度 □ □ □ □ □ 

5. 我覺得自己在課後的練習與配合度 □ □ □ □ □ 

6. 我覺得自己能明確向協助同學表達自己需求 □ □ □ □ □ 

三、 協助同學服務部分： 

題目 十分滿意 滿意 尚可 不滿意 十分不滿意 

1. 我覺得協助同學對我很有耐心 □ □ □ □ □ 

2. 我覺得協助同學能依約準時出席 □ □ □ □ □ 

3. 我覺得協助同學的教導與協助方式 □ □ □ □ □ 

4. 我覺得協助同學的溝通與表達能力 □ □ □ □ □ 

5. 我覺得協助同學的講義、筆記提供滿意度 □ □ □ □ □ 

6. 我覺得同學的協助有助我在課程學習成效 □ □ □ □ □ 

7. 我覺得協助同學有助於我適應學校生活 □ □ □ □ □ 

8. 我對協助同學整體服務的滿意度 □ □ □ □ □ 
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四、 你對協助同學還有哪些期望： 

                                                                                

                                                                                

五、 你想對協助同學說的話： 

                                                                                

                                                                                


